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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

<o Unidade Requisitante
H Secretaria Municipal de Educacdo, CNPJ n® 11.426.976/0001-47.

Alinhamento com o Planejamento Anual

@,37 A pretendida contratagdo esta prevista no Planejamento da Secretaria Municipal de Educagdo para
0 ano de 2026. Além disso, os recursos financeiros necessarios para fazer frente a essa despesa
estdo previstos no orcamento de 2026.

r909~ Equipe de Planejamento
£@ Willames Silva Oliveira — CPF: 063.294.963-58

Problema Resumido
D A Prefeitura Municipal de Santana do Maranhdo enfrenta dificuldades na seguranca publica devido
@ a incidéncia de crimes e falta de monitoramento eficaz em areas publicas, o que compromete a
protecdo da populacdo e a manutengdo da ordem.

Em atendimento aoinciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento
caracteriza a primeira etapa do planejamento do processo de contratagdo e busca
atender o interesse publico envolvido e buscar a melhor solugcdo para atendimento da
necessidade aqui descrita.

DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A Prefeitura Municipal de Santana do Maranhdo identificou a necessidade de modernizar e
otimizar o controle de frequéncia dos servidores da Secretaria Municipal de Educacdo.
Atualmente, o método utilizado é manual e suscetivel a falhas, o que pode comprometer a
precisdo dos registros de presenca e impactar negativamente a gestdo de recursos humanos. A
implementacdo de um sistema de ponto eletrénico com reconhecimento facial visa resolver
essas questdes, proporcionando um controle mais seguro e eficiente.
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avancada, como o reconhecimento facial, é essencial para garantir a integridade e a
confiabilidade dos dados de frequéncia. Isso é particularmente importante em um ambiente
educacional, onde a precisdo no controle de presenca dos funcionarios impacta diretamente a
gualidade do servico prestado aos alunos. Além disso, a automacdo desse processo permitira
uma alocacdo mais eficaz dos recursos humanos, reduzindo o tempo gasto em tarefas
administrativas e permitindo que o foco seja direcionado para atividades educacionais.

O interesse publico em resolver este problema é evidente, pois a melhoria na gestdo de
frequéncia dos servidores resultard em maior transparéncia e eficiéncia administrativa. Espera-
se que a adocdo deste sistema reduza erros, aumente a produtividade e melhore o atendimento
as demandas da comunidade escolar. Com a inclusdo de software, instalacdo, treinamento,
gestdo e assisténcia técnica, o projeto visa garantir uma implementagdo completa e sustentavel,
maximizando os beneficios em relagdo ao custo envolvido.

Fundamentacgdo: inciso | do § 12 do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 72, inciso | da IN 40/2020.

Y= REQUISITOS DA FUTURA CONTRATAGAO

A definicdo precisa dos requisitos para a contratacdo de ponto eletrénico com
reconhecimento facial é essencial para garantir que a solucdo atenda as necessidades da
Secretaria Municipal de Educacdo de Santana do Maranhdo, assegurando eficiéncia e
controle adequado de frequéncia.

- Tecnologia de Reconhecimento Facial: O equipamento deve possuir tecnologia de
reconhecimento facial precisa, com taxa de erro inferior a 1%, garantindo a identificacdo
correta dos usuarios.

- Capacidade de Armazenamento: O sistema deve ser capaz de armazenar, no minimo,
500 perfis faciais, permitindo a gestdo eficiente de um grande nimero de usuarios.

- Integracdo com Software: O ponto eletronico deve ser compativel com software de
gestdo de frequéncia, permitindo a exportacdo de dados em formatos padrdo como CSV
e Excel.

- Instalacdo e Configuracdo: A empresa contratada deve realizar a instalacdo e
configuracdo completa dos equipamentos, assegurando seu pleno funcionamento.

- Treinamento de Usuarios: Deve ser oferecido treinamento presencial para, no minimo,
10 funcionarios, cobrindo operacao basica e resolucdo de problemas comuns.
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Assisténcia Técnica: A empresa deve fornecer assisténcia técnica local, com tempo de
resposta maximo de 24 horas para chamados de manutencao.

- Atualizacdes de Software: O software deve incluir atualizagcdes automaticas por um
periodo minimo de 2 anos, garantindo melhorias continuas de seguranca e
funcionalidade.

- Conectividade: O equipamento deve possuir conectividade via Wi-Fi e Ethernet,
assegurando flexibilidade na instalacdo e operacao.

- Relatérios Personalizdveis: O sistema deve permitir a geracdo de relatdrios
personalizaveis, facilitando a analise de dados de frequéncia.

- Conformidade com Normas de Seguranca: O equipamento e software devem estar em
conformidade com as normas de seguranca de dados vigentes, protegendo a privacidade
dos usuarios.

Fundamentagdo: inciso Il do § 12 do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 72, inciso Il da IN
40/2020.

5 SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

Solucdo 1 — Sistema de Ponto Eletronico com Reconhecimento Facial de Fornecedor
Nacional

Descricdo: Sistema completo fornecido por empresa nacional, incluindo hardware de
ponto eletrénico com tecnologia de reconhecimento facial, software de gestao,
instalacdo, treinamento e suporte técnico.

Vantagens:

- Facilidade de comunicacdo e suporte técnico em portugués.
- Menor custo de importacdo e logistica.

- Adequacdo as normas e regulamentacgdes locais.

- Rapidez na implementacdo devido a proximidade geografica.
Desvantagens:

- Possivel limitacdo em inovacgdes tecnoldgicas comparado a solugdes internacionais.
- Dependéncia de fornecedores locais para atualizagdes e manutencgao.
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Solugao 2 -
Sistema de
Ponto Eletronico com Reconhecimento Facial de Fornecedor Internacional

Descrigdao: Solugao importada de empresas renomadas no mercado internacional,
oferecendo tecnologia avancada em reconhecimento facial, com software integrado,
instalagao, treinamento e suporte.

Vantagens:

- Tecnologia de ponta e inovagdo continua.

- Alta confiabilidade e precisdo no reconhecimento facial.

- Suporte a atualizacGes frequentes e melhorias tecnoldgicas.

Desvantagens:

- Custos adicionais com importac¢do e taxas alfandegdrias.

- Possiveis barreiras linguisticas no suporte técnico.

- Prazo de entrega mais longo devido a logistica internacional.

Solugdo 3 — Sistema de Ponto Eletrénico com Reconhecimento Facial via SaaS (Software
as a Service)

Descricdao: Servico baseado em nuvem que oferece o sistema de ponto eletrénico com
reconhecimento facial, incluindo software, suporte remoto, e atualizacdes automaticas.

Vantagens:

- Custo inicial reduzido com modelo de assinatura.

- Atualizacdes automadticas e continuas sem necessidade de intervencao local.
- Flexibilidade e escalabilidade conforme a demanda.

Desvantagens:

- Dependéncia de conexdo estavel a internet.
- Custos recorrentes de assinatura.
- Menor controle sobre dados armazenados em servidores externos.

Solugdo 4 — Sistema de Ponto Eletrénico com Reconhecimento Facial Customizado

Descricdo: Desenvolvimento de um sistema personalizado de ponto eletrénico com
reconhecimento facial, adaptado as necessidades especificas da Secretaria Municipal de
Educacao.
Vantagens:

- Total personalizacdo e adequacdo as necessidades locais.

- Possibilidade de integragcdo com outros sistemas municipais.
- Controle total sobre o desenvolvimento e funcionalidades.
Desvantagens:
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- Alto custo
inicial de
desenvolvimento.

- Necessidade de equipe técnica especializada para manutencgao.
- Maior tempo de implementag¢ao comparado a solugdes prontas.

Fundamentacgdo: inciso V do § 12 do art. 18 da Lei 14.133/2021.

¥ DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A solugdo escolhida para a contratacdo de ponto eletrénico com reconhecimento facial
atende a diversos aspectos técnicos essenciais para a Secretaria Municipal de Educacdo de
Santana do Maranhdo. O desempenho esperado do sistema é elevado, garantindo precisdo
e rapidez no reconhecimento dos usuarios, o que é crucial para a eficiéncia no controle de
frequéncia. A tecnologia de reconhecimento facial é compativel com a infraestrutura
existente, exigindo apenas ajustes minimos para sua implementacgdo. Além disso, a solucao
¢é facilmente escalavel, permitindo que futuras expansdes ou aumentos na quantidade de
usudrios sejam geridos sem a necessidade de grandes investimentos adicionais.

Do ponto de vista operacional, a solugdo oferece manutencgao e suporte técnico continuos,
assegurando a confiabilidade e continuidade do funcionamento do sistema. A
adaptabilidade da tecnologia ao contexto local é garantida, considerando as condi¢des
climaticas e a infraestrutura tecnoldgica da regido. O treinamento incluido na contratacao
capacitara os funciondrios para operar e gerenciar o sistema de forma eficaz, minimizando
interrupgdes e garantindo uma transigao suave.

Economicamente, a solucdo apresenta um excelente custo-beneficio em comparacdo com
alternativas que exigem maior intervencdo manual ou tecnologias menos avang¢adas. O
retorno sobre o investimento é esperado através da otimizacdo dos processos
administrativos e da reducdao de custos indiretos, como horas extras desnecessarias e
fraudes no registro de ponto. A eficiéncia administrativa sera significativamente melhorada,
permitindo um foco maior em atividades pedagdgicas e de gestao educacional.

No que tange ao interesse publico, a solu¢do contribui para uma gestao mais transparente e
eficiente dos recursos humanos da Secretaria de Educagao, promovendo a responsabilidade
e a pontualidade. A escolha por esta tecnologia, em detrimento de outras op¢des, se justifica
pela sua capacidade de atender de forma mais eficaz as necessidades especificas da
organizacao, garantindo um controle de frequéncia moderno e seguro. Essa abordagem nao
s atende as demandas atuais, mas também posiciona a Secretaria de Educacdo de Santana
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do
Maranhdo como
uma instituicao inovadora e comprometida com a melhoria continua dos seus processos.

Fundamentagdo: inciso VIl do § 12 do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 79, inciso IV da IN
40/2020.

= QUANTIDADES, ESPECICAGOES E DETALHAMENTO

ITEM DESCRIGAO UND Qm

LEITOR FACIAL 4,3 POLEGADAS, controlador de Acesso por
reconhecimento facial para alunos e servidores, tratamento de
dados com integracdo com o sistema utilizado pela rede de ensino
do municipio, com LICENCA ANUAL DE SOFTWARE DE GESTAO DE
FREQUENCIA FACIAL ESCOLAR Licenca de software anual para
conexdo aos pontos de reconhecimento facial, tratamento de
dados com integracdo com sistema publico (software escolar
utilizado pelo municipio) com as seguintes funcionalidades
minimas: ALUNOS * Coleta de foto dos alunos por meio de
webcam; * Envio das fotos dos alunos para 1 (um) ou mais leitor
facial (escolha em tela); * Retorno se o envio foi bem sucedido ou
se houve falha; * Permitir que o aluno faca a leitura facial em
gualquer equipamento instalado na escola; * Emissdo de lista de
alunos sem foto capturada.

01 Und/Servico 13

Fundamentagéo: inciso VI do § 12 da Lei 14.133/2021 e art. 72, inciso VI da IN 40/2020.

s6s  PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Parcelamento formal, realizacdo de uma unica licitagdo, mas cada parcela da solu¢do sendo
adjudicada em lotes/itens distintos.

O parcelamento formal da contratacdo, com adjudicacdo em lotes distintos, permite que
cada componente da solucdo — aquisicdo do ponto eletronico, software, instalacdo,
treinamento, gestao e assisténcia técnica — seja tratado de forma especifica, maximizando
a competitividade. Isso possibilita que empresas especializadas em cada area possam
participar da licitacdo, garantindo que a Prefeitura de Santana do Maranhdo obtenha o
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servico e

produto em cada segmento, promovendo a eficiéncia técnica e operacional.

Além disso, essa abordagem facilita a gestdo do contrato, pois cada lote pode ser
monitorado e avaliado individualmente, assegurando que cada fornecedor cumpra suas
obrigacdes de forma eficaz. A divisdao em lotes também pode resultar em economia de
escala, ao permitir que fornecedores concentrem seus esfor¢os em suas dareas de
especializacdo, potencialmente reduzindo custos e aumentando a qualidade dos servicos
prestados.

Por fim, o parcelamento em lotes distintos atende ao interesse publico ao proporcionar
maior transparéncia e controle sobre a execucdo dos servicos, além de mitigar riscos
associados a dependéncia de um Unico fornecedor para todas as etapas do projeto. Essa
estratégia garante que a Secretaria Municipal de Educacdo de Santana do Maranhdo
receba uma solugdo integrada e de alta qualidade, alinhada as suas necessidades
especificas.

Fundamentagdo: inciso VIl do § 12 do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 72, inciso VIl da IN
40/2020.

obe RESULTADOS PRETENDIDOS

Economicidade:

A solucdo proporcionard uma reducdo significativa nos custos operacionais associados ao
controle de ponto manual, eliminando a necessidade de materiais impressos e reduzindo o
tempo gasto pelos funciondrios na marcacdo de ponto. O reconhecimento facial minimiza
fraudes e erros, garantindo que os recursos financeiros sejam utilizados de forma mais
eficiente.

Otimizacdo de recursos:

A implementacdo do ponto eletrénico com reconhecimento facial permitirda uma melhor
alocacdo dos recursos humanos, liberando funciondrios de tarefas administrativas
repetitivas para atividades mais estratégicas. O uso do software integrado otimiza o

gerenciamento de dados, reduzindo o desperdicio de tempo e materiais.

Eficiéncia e eficacia:
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A adogdo do

sistema de ponto
eletronico aumentara a precisdao e a confiabilidade no registro de presenca, melhorando a
gestdo do tempo e a produtividade dos funciondrios. A automatizacao dos processos de
controle de ponto racionaliza as operacdes, permitindo um acompanhamento mais eficaz
das jornadas de trabalho.

Indicadores ou metas mensuraveis:
Redugdo de 30% no tempo médio gasto pelos funcionarios para registrar o ponto.

Diminuicdo de 20% nos custos associados a materiais impressos e administrativos
relacionados ao controle de ponto.

Aumento de 25% na precisao dos registros de presenca, reduzindo inconsisténcias e fraudes.

Melhoria de 15% na produtividade dos funcionarios, com base na liberagao de tempo para
atividades estratégicas.

Fundamentagdo: Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e
de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis; (inciso
IX do § 12 do art. 18 da Lei 14.133/2021).

o —

Y= PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para a implementacdo eficaz do ponto eletronico com reconhecimento facial, é essencial
garantir que a infraestrutura elétrica dos locais onde os equipamentos serdo instalados esteja
adequada, com tomadas e tensdo compativeis. Além disso, deve-se verificar a disponibilidade
de espaco fisico suficiente para a instalagdo dos dispositivos, garantindo que o fluxo de
pessoas ndo seja obstruido. A climatizagdao dos ambientes também deve ser considerada para
assegurar o funcionamento adequado dos equipamentos eletronicos.

E necessario planejar a capacitacdo técnica dos servidores que irdo operar e gerenciar o
sistema de ponto eletrénico. Isso inclui treinamento no uso do software, bem como na
resolucao de problemas bdsicos que possam surgir. A formacdo deve ser pratica e objetiva,
garantindo que os operadores possam realizar suas funcdes de maneira eficiente e sem
interrupgoes.
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Por fim, ¢é

importante

verificar a necessidade de licengas de software e garantir que todas as autorizagdes estejam
em conformidade com as normas de seguranca e privacidade de dados. Isso inclui a prote¢ao
das informacGes biométricas coletadas, assegurando que o sistema atenda as exigéncias legais
e de seguranca cibernética.

Fundamentagdo: inciso X do § 12 do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 72, inciso XI da IN 40/2020.

— CONTRATAGOES CORRELATAS

Sim, existem contratacdes correlatas necessarias para garantir o pleno funcionamento da
solucdo escolhida.

Primeiramente, é essencial considerar a contratacdo de servicos de manutencdo continua
para os equipamentos de ponto eletronico. Isso inclui a verificacdo regular do hardware e do
software para garantir que estejam operando corretamente e para prevenir falhas que
possam interromper o servigo.

Além disso, pode ser necessario adquirir pecas de reposicao para os dispositivos de
reconhecimento facial. Componentes como cameras, sensores e outros elementos eletronicos
podem precisar de substituicao ao longo do tempo devido ao desgaste natural ou a eventuais
danos.

Outra contratacgdo correlata importante é a adequacao da infraestrutura de rede e elétrica
nos locais onde os pontos eletronicos serdo instalados. Isso pode incluir a instalagdao de
cabeamento de rede, pontos de energia adicionais e, se necessario, a aquisicdo de
equipamentos de rede como switches ou roteadores para garantir a conectividade adequada
dos dispositivos.

Por fim, pode ser necessario contratar servicos de suporte técnico especializado para lidar
com problemas mais complexos que possam surgir, garantindo que qualquer interrup¢ao no
servico seja resolvida rapidamente.

Essas contratacdes sdo indispensaveis para assegurar que o sistema de ponto eletrénico
funcione de maneira eficiente e continua, atendendo plenamente as necessidades da
Secretaria Municipal de Educacao de Santana do Maranhado.
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Fundamentacdo: inciso X| do § 12 do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 79, inciso VIII da IN
40/2020.

%7 IMPACTOS AMBIENTAIS

Impactos Ambientais Identificados
Consumo Energético

O funcionamento dos pontos eletrénicos pode aumentar a demanda por energia elétrica,
especialmente em locais com infraestrutura limitada.

Uso de Materiais

A fabricacdo e instalacdo dos equipamentos podem envolver o uso de materiais que, se ndo
geridos corretamente, podem gerar impactos ambientais.

Residuos Eletronicos

O descarte inadequado de equipamentos ao final de sua vida util pode resultar em residuos
eletrénicos prejudiciais ao meio ambiente.

Medidas Mitigadoras Propostas

Adotar equipamentos com certificacdo de eficiéncia energética para minimizar o consumo
de eletricidade.

Selecionar fornecedores que utilizem materiais sustentdveis e praticas de producao
responsaveis.

Implementar um programa de logistica reversa para garantir o descarte adequado e a
reciclagem dos equipamentos ao final de sua vida util.

Avaliar a possibilidade de consércios regionais para a gestdo de residuos eletronicos,
considerando a infraestrutura local de Santana do Maranhao.

Garantir que a responsabilidade pelo licenciamento ambiental, se necessdrio, seja
claramente definida entre a Administracdo e o contratado.

Fundamentacgdo: inciso Xll do § 12 do art. 18 da Lei 14.133/2021.

(¥)'  CONCLUSAO
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As

andlises iniciais demonstraram que a contratacdo da solucdo aqui referida é vidvel e
tecnicamente indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos
DECLARAR que a contratacdo em questdo é PLENAMENTE VIAVEL.

Santana do Maranhdo — MA.

Equipe de Planejamento:

Willames Silva Oliveira
CPF: 063.294.963-58

Aprova o presente ETP.

Pedro Reis da Rocha
Secretdrio de Educacdo
Portaria n2 05/2025
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